Datum vystaveni shrnuti:

HovNet

SERVIS

HovNet-SERVIS s.r.o.

Hovézi 19, 756 01 Hoveézi

IC: 29447488, DIC: CZ29447488

e-mail: info@hovnetservis.cz, tel: 571 119 119
www.hovnetservis.cz

SHRNUTI SMLOUVY

*  Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluZeb, jak vyZaduji pravni pfedpisy EU."
*  Pomdaha porovnat rtizné nabidky sluzeb.
+  Uplné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

SLUZBA

Pevny pristup k internetu

RYCHLOST SLUZBY PRISTUPU K INTERNETU A PROSTREDKY NAPRAVY

Sluzba pfistupu k internetu v pevném misté:
*  Minimdlni rychlost stahovani/vkladani (download/upload):
*  BéZné dostupna rychlost stahovéani/vkladani (download/upload):

*  Maximalni rychlost stahovani/vkladani (download/upload):

V pripadé trvalé nebo pravidelné se opakujici odchylky skute¢ného vykonu pfistupu k internetu, pokud jde o
rychlost nebo jiné parametry kvality sluzby, od vykonu uvedeného ve smlouvé, mtiZete postupovat dle vSeobecnych
podminek které jsou nedilnou soucasti smlouvy dle bodu ,,14. Reklamace a kompenzace“.

Obecné muiZete kontaktovat poskytovatele pres vySe zminéné kontaktni udaje.

CENA

Cena za aktivaci sluzby:

Meésicni cena za sluZby pfistupu k Internetu:

DOBA TRVANI, OBNOVENIi A UKONCENI

V pripadé obnovujici se smlouvy se doplni hlavni podminky obnoveni Smlouvy. Smlouvu miiZete kdykoliv
bezplatné vypovédét bez udani divodu.

Ucinit tak mtliZete ozndmenim zaslanym na adresu naseho sidla nebo e-mailem zaslanym na nasi e-mailovou adresu
uvedenou vyse. Vypovédni doba je 30 dni od doruceni oznameni. Smlouvu mtiZete ukoncit i jinymi zptisoby
stanovenymi pravnimi predpisy.

KONCOVI UZIVATELE SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Poskytovatel poskytuje sluzby koncovym uZivateltim bez ohledu na piipadné zdravotni postiZeni. V pripadé
individualnich potfeb tcastnika se zdravotnim postiZenim v souvislosti s poskytovanymi sluzbami jsou takové
potieby feSeny individudlné.

1 Ustanoveni ¢l. 102 odst. 3 smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 ze dne 11. prosince 2018, kterou se
stanovi evropsky kodex pro elektronické komunikace (Ufedni véstnik [. 321, 17.12.2018, s. 36).
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